
附件1：
广东省中小企业融资环境问卷调查表

（中小企业主管部门填写）

为客观、全面、深入地掌握广东省中小企业融资环境及融资服务机构的发展情况，了解中小企业融资方面的困难和想法，广东省中小企业局牵头组织开展广东省中小企业融资环境研究，拟对广东中小企业进行调查。请各单位与2011年6月15日之前将本调查表返回省中小企业局或课题组。
提交单位：__ ____________________                        
日    期：_______________________
联 系 人：________________________________
联系电话：_________     _____ 传真：_________________   
电子邮件：__ ______________________
通信地址：__ _________                                  
邮政编码：________________
广东省中小企业局《广东中小企业融资环境研究》项目课题组
联系人：张拴虎   电话：020-38803973   13450245898 传真：020-38803973  
电子邮件：zhangshuanhu @gmail.com
通信地址：广州市天河北路369号广东省社会科学院产业经济研究所   
邮政编码：510610
1对中小企业金融服务较好的金融服务平台有哪些奖励措施？
2 组织哪些活动搭建金融服务机构与中小企业的联系？
常规活动有             
非常规活动有              
3 对提供中小企业金融服务的平台有哪些倾斜政策？
4 对提供中小企业金融服务平台有哪些资金方面的间接支持？
5 对中小金融服务机构作了哪些宣传活动？
附件2：

广东省中小企业融资环境问卷调查表

（企业填写）

为客观、全面、深入地掌握广东省中小企业融资环境及融资服务机构的发展情况，了解中小企业融资方面的困难和想法，广东省中小企业局牵头组织开展广东省中小企业融资环境研究，拟对广东中小企业进行调查。请各单位与2011年6月15日之前将本调查表返回省中小企业局或课题组。
提交单位：__ ____________________                        
日    期：_______________________
联 系 人：________________________________
联系电话：_________     _____ 传真：_________________   
电子邮件：__ ______________________
通信地址：__ _________                                  
邮政编码：________________
广东省中小企业局《广东中小企业融资环境研究》项目课题组
联系人：张拴虎   电话：020-38803973   13450245898 传真：020-38803973  
电子邮件：zhangshuanhu @gmail.com
通信地址：广州市天河北路369号广东省社会科学院产业经济研究所   
邮政编码：510610

中小企业基本状况

	序号
	项目内容
	指标值

	1
	2010年获得国家及省财政扶持资金（万元）
	

	2
	截至目前企业的融资需求（万元）
	

	3
	截至目前企业已获得融资（万元）
	

	4
	截至目前企业的融资缺口
	

	5


	企业融资成本（年利率）
	银行
	

	
	
	通过担保公司融资
	

	
	
	民间借贷
	


1.1您企业属于哪一类所有制企业
1）国有 2） 集体 3） 私营4） 混合所有5） 中外合资 6）外资企业

1.2您的企业是否被政府部门认定为高新技术企业？
1）是 2） 否

1.3您的企业经营范围及主要产品 ： 

1.4您的企业经营中面临的主要困难：

1）原材料成本上升  2）人力成本上升  3）融资成本高  4）销售困难 

5）电力短缺   6）劳工短缺   7）其他              

1.5目前您的企业融资环境和去年相比：

1）改善  2）一样 3）恶化 

二、中小企业融资的政策环境
2.1在您所在企业融资活动中，与哪些政府部门来往最多? 
1）金融办公室    2）科技管理部门   3）财政部门   4）中小企业行政主管部门

2.2 您对当地政府在融资过程中的作用持何种态度?
1) 没有作用  2) 有一定作用   3) 不可或缺

2.3您认为,当地政府在哪种融资方式中发挥的作用大?
l)向四大国有银行贷款    2)向股份制银行贷款 3)向城市商业银行或信用社贷款    4)寻求担保机构 5)企业间的商业信用    6)给企业提供创业基金或扶持基金

2.4 法律规定“中小企业技术创新项目以及为大企业产品配套的技术改造项目，可以享受国家和省贷款贴息优惠”，当地对此是否贯彻执行： 
1）能有效贯彻执行；  2） 一定程度上贯彻执行   3） 不清楚
4）没有贯彻执行    5）不可能执行
2.5 政府出台的解决中小企业融资难政策是否有效？

1)是   2）否   3）不清楚

三、 融资渠道和融资工具
3.1 贵公司经营中的融资主要来自于：
1） 银行和信用社  2） 企业间拆借   3） 私人借贷  4） 私人投资  5）风险投资基
3.2在企业的贷款中，采取过那种方式获得贷款？
1）股东私有财产抵、质押贷款  2）土地和房屋抵押贷款
3）设备抵押贷款    4）存货抵押贷款  5）应收账款质押贷款
6）信用贷款   7）通过其它企业担保  8）通过担保公司贷款
3.3 2009-2011年上半年,企业向银行申请过多少笔贷款? ___笔（包括企业直接向银行、信用社申请贷款，以及通过担保公司向银行申请贷款）
其中成功获得了多少比贷款?____笔
成功申请到的贷款是否达到申请的额度?
1）是   2）否
3.4银行不愿意给贵企业贷款的最主要原因是
1）缺少抵押物    2）企业经营状况不理想   3）缺少第三方担保
4）与银行缺少私人联系   5）无政府牵线    6）其他             
3.5您认为,最适合于您的企业发展的贷款期限应该是           个月?
3.6 您认为银行信贷额度和利率水平是否合理？
1）是    2）否
3.7 如果要进行融资,您在以下金融机构中选择的顺序为? (填写选项对应的数字)
首先: ------   其次: -------    再次:--------
1)四大国有银行   2)股份制银行  3)城市商业银行(含城市信用社)
4)农村信用社   5)亲戚朋友    6)民间金融机构  7)当地的小额贷款公司    8)同业拆借   9)向上游企业申请延期付款   10)催缴下游企业的应收账款
3.8您认为目前金融机构方面存在的主要问题，
1）贷款利率过高   2）服务作风差   3）办事手续繁杂  4）金融产品少  5）信息不透明   6）忽视中小企业 7） 对中小企业不信任  8） 其他
四、融资担保环境
4.1 您对担保公司的基本印象是
1) 中小型企业融资的助推器   2) 高利润的投资行业 3) 政府控制金融市场的手段   4）分担金融风险的渠道
4.2  您的企业在选择担保公司时，最注重哪三个因素？
1）在当地声望高  2）合作银行网点多 3）业内同行推荐  4）有政府参股  5）担保成数较高  6）保费较低 7）申请容易快捷  8）还款时弹性较大  9） 工作人员的服务态度良好、专业高
4.3  您企业无法还款时，担保公司会如何处理？
1）能够帮助您适当延长还款时间 2）转为分期付款  3）其他
五、融资的金融服务
5．1 贵公司对金融机构提供的融资服务感到：
1）很满意  2） 较满意 3） 一般4） 不太满意 5） 很不满意
5. 2 您认为金融机构在开发适应中小企业的金融产品方面做得如何：
1） 很好2） 较好3） 一般4） 较差5） 很差
 5. 3 当地是否已经组织建立中小企业信用担保体系：
 1）已经建立 2） 正在建立 3） 没有建立 4） 不清楚
5. 4 对当前已建立的中小企业信用担保机构提供的担保服务，您感到：
 1）很满 2） 较满意3） 一般4） 不太满意5） 很不满意
5.5您的企业与国有企业、大型垄断性企业、外资企业竞争时遇到最大的不公平因素为?
1)用地、用电等不公平对待    2)税率的不平等  3)行业进入领域的不平等   4)银行融资不公平  5)项目投资、政府采购等不公平 
6)各种变相和强制性收费太多
5.6您的公司在融资过程中,遇到的最主要困难是什么?
1)缺乏银行愿接受的抵、质押资产   2)缺乏第三方提供的保证
3)信用评级无法达到银行标准    4）利率太高  5)金融机构评估能力差  6)缺乏与银行的长期稳定联系  7)贷款方存在歧视 
8)缺乏政策或政策不配套
六、融资的信用环境
 6.1 您认为当前中小企业融资困难主要责任在哪一方：
 1） 金融机构 2） 中小企业自身3） 政府部门4） 社会化服务机构5） 其他
 6.2 在中小企业信用制度建设方面，当地是否已建立企业信用信息征集与评价体系：
已经建立2） 正在建立3） 没有建立4） 不清楚

七、建议及要求

7.1 希望政府在帮助企业融资方面的建议？

7.2希望金融服务机构在帮助企业融资方面的建议？

附件3：

广东省中小企业融资环境问卷调查表

（融资服务机构填写）

为客观、全面、深入地掌握广东省中小企业融资环境及融资服务机构的发展情况，了解中小企业融资方面的困难和想法，为开展中小企业融资服务示范平台认定工作提供依据。广东省中小企业局牵头组织开展广东省中小企业融资环境研究，拟对广东中小企业融资服务机构进行调查。请各单位与2011年6月15日之前将本调查表返回省中小企业局或课题组。
提交单位：__ ____________________                        
日    期：_______________________
联 系 人：________________________________
联系电话：_________     _____ 传真：_________________   
电子邮件：__ ______________________
通信地址：__ _________                                  
邮政编码：________________
广东省中小企业局《广东中小企业融资环境研究》项目课题组
联系人：张拴虎   电话：020-38803973   13450245898 传真：020-38803973  
电子邮件：zhangshuanhu @gmail.com
通信地址：广州市天河北路369号广东省社会科学院产业经济研究所   
邮政编码：510610
中小企业金融服务机构基本情况

	项    目
	指标值

	企业注册资金（万元）
	

	企业职工人数（个）
	

	研究生以上学历人数（个）
	

	大专及本科学历人数（个）
	

	具有专业技术资格证人数（个）
	


1.1企业何时注册成立？               
1.2您企业属于哪一类所有制企业
1）国有 2） 集体 3） 私营4） 混合所有5） 中外合资 6）外资企业

1.3 贵公司获得专业服务资质情况                

二、中小企业金融服务机构业务情况
2.1贵企业的金融服务平台经营情况
	年度
	营业收入
	服务收入
	利润总额
	服务中小企业（次）户数
	主要服务产品

	2011上半年
	
	
	
	
	

	2010
	
	
	
	
	

	2009
	
	
	
	
	


2.2 贵公司有哪些合作资源
	合作资源
	签订合作协议的单位
	其他合作单位

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


2.3 贵企业为中小企业提供融资服务的性质
	机构自身提供服务（比例）
	依托专业机构提供服务（比例）

	
	


2.4贵企业提供合同服务情况
	年份
	未签服务合同收费金额
	已签服务合同

	2011年上半年
	
	合同服务金额
	合同期限

	2010
	
	
	

	2009
	
	
	


 2.5贵企业提供以下哪些服务项目（多选）
1）投融资信息查询   2）融资技术创新  3）管理咨询。  4）创业融资辅导 5）市场开拓  6）融资专业人才培训   7）信息化应用。
2.6贵企业在帮助中小企业融资方面遇到的瓶颈及障碍
2.7 贵企业希望政府在中小企业融资方面给予的政策支持有哪些？

